Objava podataka o proizvodima - hladnjaci s HomeWhiz tehnologijom

U skladu s tim, ovdje vam donosimo informacije o podacima koje generiraju nasi

uredaji s HomeWhiz tehnologijom, u skladu s ¢lankom 3(2) Uredbe o podacima EU-a

(Uredba (EU) 2023/2854). Na jednom mjestu mozete pronadi sve sto trebate znati — koji

se podaci prikupljaju, kako se obraduju i kako ih mozete kontrolirati. Ako imate

dodatna pitanja,

mozete nas kontaktirati putem sljedeCe poveznice:

https://www.homewhiz.com/contact/

Vrsta podataka,
format i
procijenjeni
obujam

Proizvod: Hladnjak (s HomeWhiz tehnologijom)

Vrsta podataka: Kodovi pogresaka, dijagnosticki zapisi,
parametri izvrSenih programa i pripadajudi podaci senzora.
Format: JSON format

Procijenjeni obujam: 1,4 — 2,8 KB po satu

Kontinuirano i u

stvarnom vremenu

Podaci senzora generiraju se svakih 6 minuta, ostali svakih 60
minuta, a svi se prenose u oblak jednom na sat.

Lokacija pohrane i
vrijeme
zadrzavanja

Na uredaju: Podaci se agregiraju u paket svakog sata. Ako je
uredaj povezan, podaci se odmah prenose u oblak. Ako nije
povezan, do 95 paketa podataka pohranjuje se do sljedece
veze. Kod 96. paketa, ako uredaj i dalje nije sinkroniziran,
najstariji paketi se brisu.

U oblaku: 10 godina, radi podrske dugom Zivotnom vijeku
proizvoda i omogucavanja dugorocne analize performansi.

Pristup, dohvat i
brisanje

Zahtjevi za pristup, dohvat ili brisanje podataka o proizvodu
mogu se podnijeti putem mobilne aplikacije HomeWhiz:
Support Center — Contact — Contact Us — odaberite
proizvod — odaberite vrstu zahtjeva.

Uvjeti koristenja aplikacije HomeWhiz dostupni su unutar
aplikacije.

Potvrda o primitku zahtjeva Salje se na registriranu adresu e-
poste. Podaci se dostavljaju sigurno kao privitak e-poste ili se
korisnik obavjestava o brisanju.

Pristup podacima odobrava se tek nakon provjere vjerodajnica
registriranog racuna podnositelja zahtjeva. Neki podaci o



https://www.homewhiz.com/contact/

proizvodu mogu sadrzavati informacije koje su zasticene kao
poslovne tajne prema zakonima EU-a ili nacionalnim zakonima.
Kada se podaci o proizvodu dostavljaju — bilo vama izravno ili
trecoj strani koju vi odredite — primjenjujemo proporcionalne
tehnicke i ugovorne mjere zastite, ukljucujuci obveze
povjerljivosti i ogranicenja koristenja u skladu s Uredbom o
podacima.

Ovi uvjeti jednako se primjenjuju na sve primatelje. Ako bi,
unatoc primjeni tih mjera, otkrivanje vrlo vjerojatno uzrokovalo
ozbiljnu ekonomsku Stetu, mozemo ograniciti ili odbiti pristup
u skladu s ¢lankom 5(11) Uredbe o podacima te ¢emo vas
obavijestiti o razlozima.




