Masini de spalat rufe dotate cu HomeWhiz — Declaratie privind datele produsului

iti oferim informatii despre datele generate de dispozitivele noastre inteligente, in conformitate cu articolul 3
alineatul (2) din Regulamentul (UE) 2023/2854 - Legea privind datele.
Aici vei gasi, intr-un singur loc, tot ce trebuie sa stii: ce date sunt colectate, cum sunt gestionate si cum poti avea
control asupra lor. Daca ai intrebdri suplimentare, ne poti contacta la linkul urmator:
https://www.homewhiz.com/contact/

Produs: Masina de spalat rufe (dotata cu HomeWhiz)

Tipul datelor, Tipul datelor: Coduri de eroare, jurnale de diagnosticare, parametrii programelor executate
formatul si si date asociate de la senzori.

volumul estimat || Format: JSON

Volum estimat: 750 bytes — 1,25 KB/ciclu

Generare
continua si in Generare si transmitere de date pe baza ciclului de spalare.

timp real
Pe dispozitiv: Datele generate la fiecare ciclu de spalare sunt colectate intr-un pachet. Daca
Locatia de dispozitivul este deja conectat, datele sunt transmise direct in Cloud. Daca dispozitivul este
stoca;re si deconectat, se pot stoca pana la 95 de pachete de date pana la urmatoarea conexiune. La al
perioada'i de 96-lea pachet de date, daca dispozitivul nu reuseste sa se sincronizeze, cele mai vechi
péstrare pachete vor fi suprascrise.
n Cloud: 10 ani, pe durata medie de utilizare a produsului, pentru a permite analiza
performantei pe termen lung.
Cererile de acces, recuperare sau stergere a datelor produsului pot fi facute prin aplicatia
mobild HomeWhiz: Centrul de Suport - Contact - Contacteaza-ne - Selecteaza produsul
- Alege tipul cererii. Termenele si conditiile HomeWhiz sunt disponibile in aplicatia
HomeWhiz.
in urma primirii cererii, utlizatorul va primi un e-mail de confirmare la adresa inregistrata.
Datele solicitate sunt furnizate in mod securizat, ca document atasat la e-mail. in cazul
solicitarii stergerii datelor,utilizatorul este informat despre stergerea acestora. Accesul la
Acces, date este acordat numai dupa verificarea datelor contului inregistrat al solicitantului.
recuperare si
stergere Unele date ale produsului pot contine informatii protejate ca secrete comerciale conform

legislatiei Uniunii sau legislatiei nationale. Atunci cand datele produsului sunt furnizate - fie
direct catre dumneavoastra, fie catre o terta parte desemnata de dumneavoastra - vom
aplica masuri tehnice si contractuale pentru protejarea acestor informatii, inclusiv obligatii
de confidentialitate si limitari privind utilizarea, in conformitate cu Legea privind datele
(Data Act).

Aceste conditii se aplica in mod egal tuturor beneficiarilor. Daca, chiar si dupa aplicarea
tuturor acestor masuri de siguranta, consideram ca divulgarea datelor ar putea cauza
daune economice majore, putem limita sau refuza accesul la date, in conformitate cu
articolul 5 alineatul (11) din Legea privind datele, si va vom informa motivul deciziei.

Sensitivity: Internal / Non-Personal Data


https://www.homewhiz.com/contact/

