HomeWhiz-tamogatott siit6k — Termékadat-kozlés

Ennek érdekében az aldbbiakban tajékoztatast adunk a csatlakoztatott késziilékeink altal
generalt adatokrodl, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2023/2854 rendelete (Data Act) 3.
cikk (2) bekezdésével 6sszhangban. Itt egy helyen taladlja meg mindazt, amit tudnia kell — milyen
adatokat gydjtink, hogyan kezeljik azokat, és miként gyakorolhatja felettik ellenérzési jogat.
Tovabbi kérdéseivel a kovetkez6 linken keresztil Iéphet kapcsolatba veliink:
https://www.homewhiz.com/contact/

i Termék: Sit6 (HomeWhiz-tdmogatott)
Az adatok tipusa, i L . o L, .
) , Adattipus: Hibakodok, diagnosztikai naplok, végrehajtott
formatuma és . , o
becsiilt programparaméterek és kapcsolddé szenzoradatok.
ecsii
Formatum: JSON formatum

mennyisége . .
Becsiilt mennyiség: 1 KB

Folyamatos és yo s . . iy 4o 2
L A f6zés sordn az adatok 1 percenként kerlilnek generalasra és
valos idejli L
o tovabbitasra.
adatképzés

A késziiléken: Az adatok minden f6zési ciklust kdvet6en egy csomagba
keriilnek 6sszesitésre. Amennyiben a készulék csatlakoztatva van, az
adatokat kdzvetlenil tovabbitja a felh6be. Ha a készilék nincs

Tarolasi hely és csatlakoztatva, legfeljebb 95 adatcsomag keriil tarolasra a kovetkezd
meg6rzési id6 csatlakozasig. A 96. adatcsomag létrejottekor — ha a késziilék tovabbra
sem tud szinkronizalni — a legrégebbi adatcsomagok felilirasra keriilnek.

A felhében: 10 évig megGrzésre keriilnek a hosszu termék-élettartam
tdmogatdsa és a hosszu tdvu teljesitményelemzés érdekében.

A termékadatokhoz vald hozzaférésre, azok lekérésére vagy torlésére
vonatkozo kérelmek a HomeWhiz mobilalkalmazasban nyujthaték be:
Support Center - Contact - Contact Us - select product - choose
request type.

A HomeWhiz szolgaltatasi feltételei, altalanos szerz6dési feltételei
elérhetdk az alkalmazdasban.

A kérelem beérkezését a rendszer visszaigazolo e-mailben er@siti meg a
regisztralt e-mail-cimre. Az adatok biztonsagosan, e-mail mellékletként
kerlilnek megkiildésre, vagy a felhasznald értesitést kap a torlésrdl.

Az adatokhoz valé hozzaférés kizardlag a kérelmez6 regisztralt
fiokazonositéjanak ellenérzését kovetGen biztosithatd.

Bizonyos termékadatok tartalmazhatnak az uniés vagy nemzeti jog altal
védett Uzleti titoknak mingsilé informaciét. Amennyiben termékadatot
biztositunk — akdr Onnek kdzvetleniil, akdr az On &ltal megjeldlt
harmadik személynek —, ardanyos technikai és szerz6déses
biztositékokat alkalmazunk az ilyen informdacié védelme érdekében,

Hozzaférés,
lekérés és torlés
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ideértve a titoktartdsi kotelezettségeket és a felhasznalasi
korlatozasokat, 6sszhangban a Data Act rendelkezéseivel. E feltételek
valamennyi cimzett esetében azonos médon alkalmazanddk.

Ha e biztositékok ellenére az adatok nyilvanossagra hozatala nagy
valdszinlséggel sulyos gazdasagi karokat okozna, a hozzaférést a Data
Act 5. cikk (11) bekezdésével 6sszhangban korlatozhatjuk vagy
megtagadhatjuk, és errél tdjékoztatjuk Ont, megadva az indokokat.
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