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Kullanıcı Kılavuzu



TRHızlı Kılavuz
BIR HOTPOINT ÜRÜNÜ SATIN ALDIĞINIZ IÇIN TEŞEKKÜR EDERIZ.

Daha kapsamlı yardım almak için  
www.hotpoint.eu/register sayfasında cihazı kaydedin

Cihazı kullanmadan önce Sağlık ve Güvenlik kılavuzunu dikkatlice okuyun.
Makine kullanılmadan önce, nakliye cıvatalarının çıkarılması zorunludur. Bunların 
çıkarılmasıyla ilgili daha ayrıntılı talimatlar için Montaj Kılavuzu’na bakın.

KUMANDA PANELİ

YIKAMA PROGRAMI TABLOSU

Tüm test kuruluşları için: 
2) Pamuklular için uzun yıkama programı: 40°C sıcaklıkla yıkama programı 3'ü ayarlayın. 
3) Sentetikler için uzun yıkama programı: 40°C sıcaklıkla yıkama programı 4'ü ayarlayın.
* 14 programını seçip sıkma programını devre dışı bırakırsanız çamaşır makinesi yalnızca 
tahliye yapar. 
** �Yıkama programlarının süresi ekrandan kontrol edilebilir.
*** Ön yıkama için  sembolü yanana dek “Derece” düğmesine basın (yalnızca 90°).

Ekranda veya kullanım kılavuzunda belirtilen program süresi, standart koşullara dayalı bir 
tahmindir. Gerçek süre, gelen suyun sıcaklığı ve basıncı, ortam sıcaklığı, deterjan miktarı, 
çamaşır miktarı ve türü, yük dengeleme ve belirlenen diğer seçeneklere göre farklılık 
gösterebilir.

1) 1061/2010 yönetmeliğine uygun test yıkama programı süresi:
Bu program normal derecede kirlenmiş pamuklu yükler için tasarlanmıştır ve hem elektrik 
hem de su tüketimi bakımından en verimli seçenektir; 60°C veya 40°C'de yıkanabilen giysiler 
için kullanılmalıdır. Gerçek yıkama sıcaklığı, belirtilen değerden farklı olabilir.
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1.	Üst
2.	Deterjan çekmecesi
3.	Kumanda paneli
4.	Tutma yeri
5.	Kapak
6.	Tahliye pompası (etek kısmının 

arkasında)
7.	Etek kısmı (çıkarılabilir)
8.	Ayarlanabilir ayaklar (2)

1.  BUHARLI TEMİZLEME / SESSİZ düğmesi
2.  SON DOKUNUŞ / ÇOCUK KİLİDİ düğmesi
3.  AÇMA/KAPATMA düğmesi
4.  ACTİVE CARE düğmesi ve gösterge ışığı
5.  BAŞLAT/DURAKLAT düğmesi
6.  HIZLI / EKO düğmesi
7.  SIKMA düğmesi
8.  Geç Başlatma düğmesi
9.  SICAKLIK düğmesi
10.  YIKAMA PROGRAMI SEÇME DÜĞMESİ
11.  Program tuşu

DETERJAN ÇEKMECESİ
bölme 1: Ön yıkama deterjanı (toz)
bölme 2: Yıkama programı için deterjan (toz 
veya sıvı)
Sıvı deterjan kullanılıyorsa doğru doz için 
çıkarılabilir plastik parça A’nın (ürünle birlikte 
verilir) kullanılması önerilir.
Toz deterjan kullanılıyorsa plastik parçayı B 
yuvasına yerleştirin.
bölme 3: Katkı maddeleri (yumuşatıcı vb.)
Yumuşatıcı ızgaranın dışına taşmamalıdır.
! Beyaz pamuklu giysiler, ön yıkama ve 60°C’nin 
üzerindeki sıcaklıklarda yıkama için toz deterjan kullanın.
! Deterjan ambalajında gösterilen talimatları uygulayın.
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Maksimum yük 9 kg
Güç girişi kapalı modda 0,5 W / açık modda 8 W

Active 
Care

Giysi 
Ekle

( )

Deterjan ve Katkı 
Maddeleri

Önerilen 
deterjan

Ka
la

n 
ne

m
 %

En
er

ji 
tü

ke
tim

i 
kW

h

To
pl

am
 s

u 
gi

riş
i

Yıkama programı
Sıcaklık

Maks. 
sıkma 
devri 

(dev/dak.)

Maks. 
yük (kg)

Süre 
(dakika)

Ön 
yıkama

Yıka-
ma

Yumu-
şatıcı Toz Sıvı

Standart Aralık 1 2 3

1 Karışık 40°C  - 40°C 1200 9 **   –   –  – – –

2 Eko Pamuklu  (1) 60°C
60°C 1200 9 225 –  –     53 1,00 57,5

40°C 1200 9 235 –  –     53 1,24 94

3 Pamuklu (2) 40°C  - 60°C 1200 9 235 –  –     53 1,24 94

4 Sentetikler (3) 40°C  - 60°C 1200 4,5 175 –  –     53 0,54 55

5 Hassas 40°C  - 40°C 1000 4,5 **   –   –  – – –

6 Yünlüler 40°C  - 40°C 800 2 ** –  –   –  – – –

7 Derinlemesine 
Temizlik 60°C 40°C - 60°C 1200 5 ** –  –     – – –

8 Leke Çıkarma 40° 40°C  - 40°C 1000 4,5 **   –     – – –

 9 Beyazlar 40°C  - 90°C 1200 9 **   (***)     – – –

10 Buharlı Tazeleme – – – 2 ** – – – – – – – – – –

11 Hızlı 30dk 30°C  - 30°C 800 4,5 **   –   –  – – –

12 Nevresim/Havlu 60°C  - 60°C 1200 9 **   –     – – –

13 Gömlekler 40°C  - 40°C 600 2 ** –  –   –  – – –

14 Sıkma+Boşaltma * – – 1200 9 ** – – – – – – – – – –

15 Durulama+Sıkma – – 1200 9 ** – – – –  – – – – –

 Gerekli doz     İsteğe bağlı doz
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YIKAMA PROGRAMLARI
Giysinin yıkama kuralları etiketindeki sembollerde verilen 
talimatlara uyun. Sembolde belirtilen değer, giysiyi yıkamak için 
önerilen maksimum sıcaklıktır.
Karışık
Hafif veya normal derecede kirlenmiş ve pamuk, keten, sentetik lif veya 
karışık liften üretilmiş dayanıklı elbiseleri yıkamak için.
Eko Pamuklu 60°/40° 
Orta derecede kirli pamuklu giysileri yıkamaya uygundur. 40°C ve 60°C'de, 
pamuklu giysileri yıkamaya yönelik standart programdır ve su ile elektrik 
tüketimi bakımından en verimli seçenektir. 
Pamuklu
Normal derecede veya çok kirli ve dayanıklı pamuklular için.
Sentetikler
Sentetik liften (ör. polyester, poliakrilik, viskoz vb.) veya sentetik-pamuk 
karışımı liflerden yapılmış orta derecede kirli giysiler için uygundur.
Hassas
Çok hassas giysileri yıkamak için. Giysilerin yıkanmadan önce ters çevrilmesi 
önerilir. En iyi sonuçlar için hassas giysilerde sıvı deterjan kullanın.
Yünlüler - Woolmark Giysi Bakımı - Yeşil:
“Yün” yıkama programı, giysi etiketinde görünen talimatlara ve bu çamaşır 
makinesinin üreticisi tarafından verilen talimatlara uygun olarak 
yıkanması şartıyla, “elde yıkanabilir” sınıfındaki yünlü giysileri yıkamak için 
Woolmark Company tarafından onaylanmıştır. (M1127)  

Derinlemesine Temizlik 
Polen, akar, kedi ve köpek tüyü gibi başlıca alerjenleri gidermek için 
kullanılır.
Leke Çıkarma 40°
Program, dayanıklı renklere sahip çok kirli giysiler için uygundur. Standart 
sınıftan (A sınıfı) yüksek bir yıkama sınıfı sağlar. Programı çalıştırırken, 
farklı renkten giysileri karıştırmayın. Toz deterjan kullanmanızı öneririz. 
İnatçı lekeler varsa özel katkı maddeleriyle ön işlem yapılması önerilir.
Beyazlar
Dayanıklı pamuk ve ketenden üretilmiş normal derecede veya çok kirli 
havluları, iç çamaşırlarını, masa örtülerini, çarşafları, vb.ni yıkamak için. 
Yalnızca 90°C sıcaklık seçildiğinde, ana yıkama aşamasından önce 
program için bir ön yıkama aşaması sağlanır. Bu durumda, hem ön yıkama 
hem de ana yıkama aşamasında deterjan eklenmesi önerilir.
Buharlı Tazeleme
Giysiler program tamamlandıktan sonra ıslak olacaktır, bu nedenle giysileri 
asarak kurutmanızı öneririz (2 kg, yaklaşık 3 parça). Program, kötü kokuları 
çıkararak ve lifleri yumuşatarak giysileri yeniler. Yalnızca kuru çamaşırlar (kirli 
olmayan) yerleştirin ve “Buharlı Tazeleme” programını seçin. Giysiler, 
programın sonunda biraz nemli olacak ve birkaç dakika sonra giyilebilecektir. 
“Buharlı Tazeleme” programı, ütülemeyi daha kolay hâle getirir.
! Yumuşatıcılar veya deterjanlar eklemeyin.
! Yünlü ve ipekli giysiler için tavsiye edilmez.
Hızlı 30dk
Az kirli giysileri kısa sürede yıkamaya yöneliktir. Bu program yalnızca 30 
dakika sürerek zamandan ve enerjiden tasarruf sağlar.
Nevresim/Havlu
Nevresimlerin tek bir programla yıkanması içindir. Yumuşatıcı kullanımını optimize 
ederek zaman ve elektrik tasarrufu sağlar. Toz deterjan kullanmanızı öneririz.
Gömlekler
Mümkün olan en iyi şekilde korunmalarını sağlamak amacıyla farklı kumaş 
tipindeki ve renkteki gömlekleri yıkamak için özel yıkama programını kullanın.
Sıkma+Boşaltma
Çamaşırları sıkar ve ardından suyu tahliye eder. Dayanıklı giysiler içindir. 
Sıkma programını devre dışı bırakırsanız makine sadece tahliye yapar.
Durulama+Sıkma
Durular ve ardından sıkar. Dayanıklı giysiler içindir.

EKRAN
Ekran, çamaşır makinesini programlarken yardımcı olur ve birçok faydalı bilgi sağlar.

Mevcut yıkama programlarının ve devam etmekte olan programın kalan 
süresi bölüm A’da görünür (ekran, programın gerçek süresi yıkama yükü 
ve seçilen ayara bağlı olarak değiştiği için birkaç dakika sonra azalması 
muhtemelen olan seçilen çevrimin maksimum süresini gösterir); GEÇ 
BAŞLATMA seçeneği ayarlanmışsa seçili yıkama programının başlangıcı 
için geri sayım görünecektir.
İlgili düğmeye basılması ayarlı yıkama çevrimi sırasında makine tarafından 
ulaşılan maksimum dönüş hızını ve sıcaklık değerlerini veya ayarlı yıkama 
çevrimi ile uyumlu ise en son seçilen değerleri görüntülemenize izin verir.
Seçilen yıkama çevrimi ile ilgili “yıkama çevrimi aşamaları” ve çalışmakta 
olan yıkama çevriminin “yıkama çevrimi aşaması” bölüm B’de ekrana gelir:

  Ana yıkama
  Durulama
  Sıkma + Boşaltma

C referansları, kullanılabilen yıkama seçeneklerini gösterir (“Seçenekler” 
bölümüne bakın). 
“Gecikmeli Başlatma ”sembolü  yandığında, ayarlı “gecikmeli başlatma” 
değerinin ekranda gösterildiğine işaret eder.

 sembolü, yıkama programı başladıktan sonra ek giysi ekleme seçeneğini 
gösterir (“Giysi Ekleme” bölümüne bakın).

sembolü, tuş seslerini susturma seçeneğini gösterir
Sessiz etkinken, neredeyse tüm sesler kapatılacaktır. Yalnızca ses sinyalleri, 
alarmlar ve program sonu sesi etkin kalır.
Sessiz seçeneğini etkinleştirmek/devre dışı bırakmak için  düğmesini 
basılı tutun.
EKRAN GÖSTERGELERİ
Hata: Servisi Arayın  
Sorun Giderme bölümüne bakın
Hata: Su filtresi tıkanmış  
Su tahliye edilemez; su filtresi tıkalı olabilir
Hata: Su yok  
Giriş suyu yok veya yeterli değil. 
Arıza durumunda “Sorun Giderme” bölümüne bakın.

 Çocuk Kilidi  
Kumanda panelini kilitlemek için “Çocuk Kilidi”  düğmesini yaklaşık 3 
saniye basılı tutun. Ekranda  sembolü yanarak kontrol panelinin 
kilitlendiğini (“AÇMA/KAPATMA“  düğmesi hariç) gösterecektir. Bu, 
özellikle çocuklar makinenin yakınındayken programların istenmeden 
değiştirilmesini önler. Kumanda panelinin kilidini açmak için “Çocuk Kilidi”

  düğmesini yaklaşık 3 saniye basılı tutun.
 Kilitli kapak göstergesi 

Bu sembol yandığında, kapağın kilitli olduğunu gösterir. Makinenin hasar 
görmesini önlemek için, kapağı açmadan önce sembol sönene kadar bekleyin.
Bir program yürütülürken kapağı açmak için BAŞLAT/DURAKLAT 
düğmesine basın ;  sembolü yanmıyorsa kapak açılabilir.

İLK KEZ KULLANIM
Cihaz yerleştirilir yerleştirilmez, ilk kullanımdan önce, yıkama programı 9’u 
(60°) kullanarak çamaşır olmadan deterjanla bir yıkama programı 
çalıştırın.
GÜNLÜK KULLANIM
“İPUÇLARI VE ÖNERİLER” bölümünde verilen önerileri izleyerek çamaşırları 
hazırlayın.
- AÇMA/KAPATMA düğmesine  basın.
- Kapağı açın. Yıkama programı tablosunda belirtilen maksimum yük 
miktarını aşmadan çamaşırları doldurun.
- Deterjan çekmecesini çekip çıkarın ve deterjanı “DETERJAN ÇEKMECESİ” 
bölümünde açıklandığı şekilde ilgili bölmelere dökün.
- Kapağı kapatın.
- Makine, seçilen programla uyumlu ise varsayılan sıcaklığı, seçilen 
program için ayarlı sıkma devri değerlerini veya en son kullanılan ayarları 
otomatik olarak görüntüler.
- İstediğiniz yıkama programını seçin.
- İstediğiniz seçenekleri belirleyin. 
- BAŞLAT/DURAKLAT  düğmesine basarak yıkama programını başlatın; 
kapı kilitlenecektir (  sembolü yanar).
PROGRAMI DURAKLATMA
Yıkama programını duraklatmak için BAŞLAT/DURAKLAT  düğmesine 
tekrar basın. Yıkama programını kaldığı yerden başlatmak için, BAŞLAT/
DURAKLAT  düğmesine tekrar basın.
GEREKİRSE KAPAĞI AÇMA
Bir program başladıktan sonra, kapağın açılamayacağını belirten  
sembolü yanar. Bir yıkama programı devam ederken kapak kilitli kalır. 
Program devam ederken kapağı açmak için (örneğin, giysi ekleyip 
çıkarmak amacıyla), BAŞLAT/DURAKLAT  düğmesine basarak programı 
duraklatın.  sembolü yanmazsa kapak açılabilir. Programı devam 
ettirmek için BAŞLAT/DURAKLAT  düğmesine tekrar basın.
GIYSI EKLEME  
Çamaşır makinesine yıkama performansı azalmadan ek çamaşır 
eklenebileceği zaman ekranda bir simge belirir. Çamaşır eklemek için 
önce BAŞLAT/DURAKLAT  düğmesine basarak çamaşır makinesini 

! Deterjan dağıtıcının içindeki “Program tuşu”, kullanılabilir tüm yıkama 
programlarını, her bir dağıtıcı bölmesinin nasıl kullanılacağına yönelik 
grafiksel bir kılavuz ile birlikte gösterir.
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durdurun ve ardından kapağı açıp çamaşırları yerleştirin. 
Yıkama programını yarıda kesildiği noktadan başlatmak için, BAŞLAT/
DURAKLAT  düğmesine tekrar basın.
DEVAM EDEN YIKAMA PROGRAMINI DEĞİŞTİRME
Devam eden bir yıkama programını değiştirmek için BAŞLAT/DURAKLAT 

 düğmesini kullanarak çamaşır makinesini duraklatın ve sonra 
istediğiniz programı seçip BAŞLAT/DURAKLAT  düğmesine tekrar basın. 
! Başlamış olan bir yıkama programını iptal etmek için AÇMA/KAPATMA  
düğmesini basılı tutun. Program durdurulacak ve makine kapanacaktır.
YIKAMA PROGRAMININ SONUNDA
Bu durum ekranda “ ” yazısı ile gösterilir,  sembolü kapandığında, 
kapak açılabilir. Kapağı açın, çamaşırı boşaltın ve makineyi kapatın. AÇMA/
KAPATMA  düğmesine basmazsanız çamaşır makinesi yaklaşık 15 
dakika sonra otomatik olarak kapatılacaktır.
SEÇENEKLER

- Belirlenen seçenek ayarlı yıkama çevirimi ile uyumlu değilse gösterge 
ışığına bir uyarı sesi eşlik edecek ve seçenek etkinleştirilmeyecektir.
- Belirlenen seçenek daha önce seçilen başka bir seçenekle uyumlu 
değilse gösterge ışığına bir uyarı sesi eşlik edecek ve seçenek 
etkinleştirilmeyecektir.

Buharlı Temizleme
Bu seçenek, liflerdeki her tür bakteriyi gidermek ve eşzamanlı olarak 
işleme tabi tutmak amacıyla yıkama döngüsü sırasında buhar üreterek 
yıkama performansını yükseltir. Çamaşırları tambura yerleştirin, uyumlu 
bir program seçin ve Buharlı Temizleme seçeneğini belirleyin. 
!  Çamaşır makinesinin çalışması sırasında üretilen buhar, buhar deliği 
kapısının buğulanmasına neden olabilir.
Son Dokunuş
Çamaşır makinesi, tamburu yavaş bir şekilde döndürerek hafif bir 
tamburlama uygulayacaktır. Son Dokunuş seçeneği, program bittikten 
sonra en fazla 6 saat çalışır ve kumanda panelinde herhangi bir düğmeye 
basarak ve döner düğmeyi çevirerek istediğiniz zaman duraklatabilirsiniz.
Hızlı / Eko 
Düğme ilk kez basıldıktan sonra, Hızlı seçeneği belirlenir program süresi 
kısaltılır.
Aksi takdirde 2. kez basıldıktan sonra, Eko seçeneği belirlenerek daha fazla 
enerji tasarrufu sağlanır.
Active Care 
Önceden suyla karıştırılan deterjan, giysilerin liflerine daha iyi nüfuz 
ederek sıcaklıkları düşük sıcaklıklarla bile temizlemek ve hem renkleri hem 
de kumaşları korumak için benzersiz bir emülsiyon oluşturur. Bu sonuçlar, 
giysileri en iyi şekilde koruyan tamburun birden fazla farklı hareketi 
sayesinde de elde edilir. 
Geç Başlatma 
Seçilen programı Geç Başlatma için, istenen gecikme süresine ulaşana 
kadar ilgili düğmeye art arda basın. Bu seçenek etkinleştirildiğinde, 
ekranda  sembolü yanar. Geç Başlatma ayarını kaldırmak için ekranda 
“OFF” (Kapalı) kelimesi görünene kadar düğmeye basın.
Sıcaklık 
Her yıkama programı için önceden tanımlanmış bir sıcaklık mevcuttur. 
Sıcaklığı değiştirmek için “Derece” düğmesine basın. Değer ekranda 
gösterilir.
Sıkma 
Her yıkama programı için önceden tanımlanmış bir sıkma hızı mevcuttur. 
Sıkma devrini değiştirmek için “Devir Hızı” düğmesine basın. Değer 
ekranda gösterilir.

KİREÇ ÇÖZME VE TEMİZLEME PROSEDÜRÜ
Ekrandaki bir simge , düzenli aralıklarla (tahmini her 50 döngüde 
bir) görünerek kullanıcıya çamaşır makinesinin temizlenmesi, kireç 
tabakasının oluşumunun ve kötü kokuların engellenmesi amacıyla bakım 
programını çalıştırmasını hatırlatacaktır.
Kireç çözme uyarısını silmek için düğmeyi çevirin veya herhangi bir 
düğmeye (AÇMA/KAPATMA düğmesi dahil) basın.
İdeal bir bakım için, paketin üzerindeki talimatlarda belirtildiği üzere 
WPRO Kireç ve yağ sökücü kullanılmasını öneririz. 
Bu ürün, teknik yardımla iletişime geçerek veya www.whirlpool.eu web 
sitesi aracılığıyla satın alınabilir.
Whirlpool, çamaşır makinenizin temizliği için makinenizde piyasada 
satılan diğer temizlik ürünlerinin kullanımını nedeniyle oluşan herhangi 
bir zarardan dolayı sorumluluk kabul etmemektedir.  
İPUÇLARI VE ÖNERİLER
Çamaşırı aşağıdakilere göre ayırın:
Kumaş türü (pamuklu, karışık, sentetikler, yün, elde yıkanan giysiler). Renk 
(renkli giysileri beyazlardan ayırın, yeni renkli giysileri ayrı yıkayın). Hassas 
(naylon çoraplar gibi küçük giysiler ve sutyen gibi kancalı giysiler: bunları 
bir kumaş torbasına koyun).
Cepleri boşaltın:
Bozuk para veya çakmak gibi nesneler çamaşır makinesine ve tambura 
zarar verebilir. Tüm düğmeleri kontrol edin.

TEMIZLIK VE BAKIM
Temizlik ve bakım öncesinde, çamaşır makinesini kapatın ve elektrik prizinden 
çıkarın. Çamaşır makinesini temizlemek için yanıcı sıvılar kullanmayın.
Su ve elektrik bağlantılarını kesme 
Her yıkamadan sonra musluğu kapatın. Bu, çamaşır makinesi içerisindeki 
hidrolik sistemin aşınmasını sınırlayacak ve sızıntıların önlenmesine 
yardımcı olacaktır.
Temizlik ve tüm bakım işleri sırasında çamaşır makinesini prizden çekin.
Deterjan çekmecesinin temizlenmesi
Kaldırıp dışarı doğru çekerek deterjan çekmecesini çıkarın. Musluk 
suyunun altında yıkayın. Bu işlem sık sık tekrarlanmalıdır.
ANTI-MIKROBIYAL CONTA
Buhar deliği kapısının çevresindeki conta anti-mikrobiyal koruma 
sağlayan özel bir karışımdan üretilmiştir ve bu sayede bakteri oluşumunu 
%99,99'a kadar azaltır.
Conta, lekelere, istenmeyen kokulara ve ürünün bozulmasına neden olan 
bakteriler ve küf gibi zararlı mikropların (*) oluşumunu azaltan özel bir 
biyosidal madde olan çinko pritiyon ihtiva eder.
(*) İtalya Perugia Üniversitesi'nde aşağıdakiler üzerinde yapılan 
testlere göre: Staphylococcus aureus, Escherichia coll, Pseudomonas 
aeruginosa, Candida albicans, Aspergillus niger, Penicillium digitatum
Bazı ender durumlarda, conta ile derinin uzun süre teması alerjik bir reaksiyona 
neden olabilir.

AKSESUARLAR
Aşağıdaki aksesuarların bu çamaşır makinesi modeli için mevcut olup 
olmadığını Teknik Destek Servisimizden öğrenin.
İstifleme kiti
Bu aksesuarla, yer kazanmak ve tamburlu kurutucuyu doldurma ve 
boşaltma işlemini kolaylaştırmak üzere tamburlu kurutucuyu çamaşır 
makinenizin üst kısmına sabitleyebilirsiniz.
NAKLİYE
Çamaşır makinesini üst kısmından kavrayarak kaldırmayın.
Cihazı prizden çıkarıp musluğu kapatın. Kapağın ve deterjan 
çekmecesinin sıkıca kapalı olduğundan emin olun. Doldurma hortumunu 
musluktan ayırdıktan sonra tahliye hortumunu çıkarın. Hortumlarda kalan 
tüm suyu boşaltın ve nakliye sırasında hasar görmemesi için hortumları 
sabitleyin. Nakliye cıvatalarını yerine takın.  “Kurulum talimatları” içinde 
anlatılan nakliye cıvatası çıkarma prosedürünü ters yönde tekrarlayın.



SORUN GIDERME
Çamaşır makineniz bazen çalışmayabilir. Teknik Destek Servisine başvurmadan önce aşağıdaki listeyi kullanarak sorunun kolayca çözülüp 
çözülemeyeceğinden emin olun. 

Anormallikler Olası nedenleri / Çözüm

Çamaşır makinesi çalışmaya 
başlamıyor.

Cihazın fişi prize düzgün bir şekilde takılmamıştır veya yeterli temas yoktur.

Evde elektrik yoktur.

Yıkama programı başlamıyor.

Çamaşır makinesi kapağı düzgün şekilde kapatılmamıştır.

AÇMA/KAPATMA  düğmesine basılmamıştır.

BAŞLAT/DURAKLAT  düğmesine basılmamıştır.

Musluk açık değildir.

Başlangıç zamanı için bir gecikme ayarlanmıştır.

Demo Modu etkindir (nasıl devre dışı bırakılacağını öğrenmek için aşağıya bakın).

Çamaşır makinesi su almıyor 
(ekranda “ ” yazısı 
görünüyor).

Su giriş hortumu musluğa bağlanmamıştır.

Hortum bükülmüştür.

Musluk açık değildir.

Evde su yoktur.

Basınç çok düşüktür.

BAŞLAT/DURAKLAT  düğmesine basılmamıştır.

Çamaşır makinesi sürekli su 
alıp boşaltıyor.

Tahliye hortumu yerden 65 ila 100 cm yüksekliğe yerleştirilmemiştir.

Hortumun boşta kalan ucu suyun altındadır.

Duvar tahliye sistemine havalandırma borusu takılmamıştır.
 
Bu kontrollerden sonra da sorun devam ederse, musluğu kapatın, cihazı kapatın ve Teknik Destek Servisine 
başvurun. Ev binanın üst katlarından birindeyse, çamaşır makinesinin sürekli su alıp tahliye etmesine neden olan 
geri sifonlama ile ilgili bir sorun vardır. Bu güçlüğün giderilmesine yardımcı olacak özel sifonlama önleyici valfler 
mağazalarda satılmaktadır.

Çamaşır makinesi tahliye 
yapmıyor ve ekranda  
(F9E1) sembolü görünüyor. 

Pompa filtresini temizleyin (Bakım ve onarım bölümüne bakın)

Tahliye hortumu bükülmüştür.

Gider borusu tıkanmıştır.

Sıkma sırasında çamaşır 
makinesi çok titriyor. 

Nakliye cıvataları montaj sırasında düzgün çıkarılmamıştır.

Çamaşır makinesi düz bir zemine oturtulmamıştır.

Çamaşır makinesi mobilya dolapları ile duvar arasında sıkışmıştır.

Çamaşır makinesi su 
sızdırıyor.

Su giriş hortumu düzgün şekilde takılmamıştır.

Deterjan çekmecesi tıkalıdır.

Tahliye hortumu düzgün takılmamıştır.

 sembolü yanıp sönüyor 
ve ekranda bir hata kodu 
görünüyor (ör. F1E1, F4...).

Makineyi kapatın, fişini çekin, yaklaşık 1 dakika bekleyin ve daha sonra tekrar açın.  
Sorun devam ederse Teknik Destek Servisi ile iletişim kurun.

Çok fazla köpük var.
Deterjan çamaşır makinesi için uygun değildir (“çamaşır makineleri için” veya “elde ve makinede yıkama" ya da 
benzeri bir yazının ekrana gelmesi gerekir).

Çok fazla deterjan kullanılmıştır.

“ ” aşamasının simgesi 
yanıp sönüyor, “0” sıkma 
devri görüntüleniyor.

Çamaşır yükünün dengesiz olması nedeniyle çamaşır makinesini korumak için sıkma programının çalışması 
engellenmiştir.
Islak çamaşırları sıkmak isterseniz farklı bedenden daha fazla çamaşır ekleyin ve “Sıkma+Boşaltma” programını 
başlatın. Birkaç tane büyük, emici çamaşırlardan oluşan küçük çamaşır yüklerinden kaçının / farklı bedenleri tek 
yükte yıkayın.

DEMO MODU’nu devre dışı bırakma : Aşağıdaki işlemler kesintisiz olarak sırayla yapılmalıdır. Makineyi açın ve ardından tekrar kapatın. Uyarı sesi duyulana dek 
BAŞLAT/DURAKLAT  düğmesine basın. Makineyi tekrar açın. “DEMO” göstergesi yanıp söner ve ardından kapanır.



TEMIZLIK VE BAKIM

Herhangi bir temizlik ve bakım işleminden önce, çamaşır makinesini kapatarak fişten çekin.
Çamaşır makinesini temizlemek için yanıcı sıvılar kullanmayın.

ÇAMAŞIR MAKINESININ DIŞ TEMIZLIĞI

Çamaşır makinesinin dış kısımlarını temizlemek için yumuşak 
nemli bir bez kullanın.

Kontrol panelini temizlemek için cam temizleyicileri veya 
genel amaçlı temizleyiciler, temizleme tozu veya benzerini 
kullanmayın – bu maddeler, üzerindeki yazılara zarar verebilir.

SU BESLEME HORTUMUNUN KONTROLÜ
Giriş hortumunu, kırılgan ve çatlak olup olmadığına 
dair düzenli olarak kontrol edin. Hasarlı ise Satış Sonrası 
Servisimizden veya uzman satıcınızdan bulabileceğiniz yeni 
bir hortumla değiştirin.
Hortumun tipine bağlı olarak:

Giriş hortumunun kaplaması şeffaf ise, renginin yerel olarak 
yoğunlaşıp yoğunlaşmadığını periyodik olarak kontrol edin. 

Eğer öyleyse, hortum sızdırıyor olabilir ve değiştirilmesi 
gereklidir.

Su tutucu hortumlar için: küçük emniyet valfi muayene 
camını kontrol edin (oka bakın). Kırmızı ise, su tutma 
işlevi tetiklenmiştir ve hortumun yenisiyle değiştirilmesi 
gerekmektedir.
Bu hortumu sökmek için, hortumu sökerken serbest bırakma 
düğmesine (varsa) basın.

SU BESLEME HORTUMUNDAKI ÖRGÜLÜ FILTRELERIN TEMIZLENMESI

1.	 Su musluğunu kapatın ve giriş hortumunun vidasını 
sökün.

2.	

1

2

Hortumun ucundaki örgülü filtreyi ince bir fırçayla dikkatli 
bir şekilde temizleyin.

3.	 Şimdi çamaşır makinesinin arkasında yer alan giriş 
hortumunu elinizle sökün. Örgülü filtreyi çamaşır 
makinesinin arkasındaki valften pense ile çekip çıkarın ve 
dikkatli bir şekilde temizleyin.

4.	 Örgülü filtreyi yerine takın. Giriş hortumunu tekrar 
su musluğuna ve çamaşır makinesine bağlayın. 
Giriş hortumunu bağlamak için alet kullanmayın. Su 
musluğunu açın ve tüm bağlantıların sıkı olduğunu 
kontrol edin.

2

1



DETERJAN ÇEKMECESININ TEMIZLENMESI

SU FILTRESININ TEMIZLENMESI / ARTIK SUYUN BOŞALTILMASI

Su filtresini temizlemeden veya artık suyu boşaltmadan önce çamaşır makinesini kapatın ve fişini çekin. Sıcak yıkama 
programı kullandıysanız, suyu boşaltmadan önce suyun soğumasını bekleyin.
Filtrenin tıkanması nedeniyle yıkama aşamasından sonra suyun boşaltılamaması durumuyla karşılaşmamak için, su 
filtresini düzenli olarak temizleyin. Su boşaltılamazsa, ekranda su filtresinin tıkalı olabileceği belirtilir.

1.	 Koruyucu paneli çıkarın: Bir tornavida ile, aşağıdaki 
resimde gösterilen işlemi yapın.

2.	 Tahliye edilen su için kap: 
Artık suyu toplamak için, su filtresinin altına alçak ve geniş 
bir kap yerleştirin.

3.	 Suyu tahliye edin: 
Suyun tamamı boşaltılana kadar, filtreyi yavaşça saat 
yönünün tersinde çevirin. Filtreyi çıkarmadan suyun dışarı 
çıkmasına izin verin. Kap dolduğunda, su filtresini saat 
yönünde çevirerek kapatın. Kabı boşaltın. Prosedürü, su 
tamamen dışarı atılana kadar tekrarlayın.

4.	 Filtreyi çıkarın: Su filtresinin altına, az miktarda kalan suyu 
emebilecek bir pamuklu bez yayın. Ardından saat yönünün 
tersinde çevirerek su filtresini çıkarın.

5.	 Su filtresini temizleyin: filtredeki kalıntıları giderin ve akan 
musluk suyunun altında temizleyin.

6.	 Su filtresini takın ve kaideyi yerine monte edin: Su filtresini saat 
yönünde çevirerek yeniden takın. İzin verdiği ölçüde 
çevirdiğinizden emin olun; filtrenin kolu dikey konumda 
olmalıdır. su filtresinin su sızdırmazlığını test etmek için, deterjan 
çekmecesinin içine yaklaşık 1 litre su dökebilirsiniz. Ardından 
kaideyi yeniden monte edin.

1

2

Hazneyi kaldırarak, dışarıya doğru çekmek 
suretiyle çıkartınız (bkz. şekil).
Akar su altında yıkayınız, bu çekmecenin 
temizliği sık sık yapılmalıdır.

1

2



NAKLIYE VE TAŞIMA
Çamaşır makinesini asla üst tablasından tutarak kaldırmayın.

1.	 Şebeke fişini çekin ve su musluğunu kapatın.
2.	 Kapağın ve deterjan çekmecesinin düzgün kapalı 

olduğundan emin olun.
3.	 Giriş hortumunun su musluğu ile bağlantısını kesin ve 

boşaltma hortumunu boşaltma noktasından çıkarın. 
Hortumlarda kalan suyu tamamen boşaltın ve taşıma 
sırasında hasar görmemeleri için sabitleyin.

4.	 Nakliye cıvatalarını yerine takın. “Montaj Kılavuzu”nda 
nakliye cıvatalarının sökülmesine ilişkin talimatları tersten 
uygulayın.

Önemli: Çamaşır makinesini, nakliye cıvatalarını takmadan 
taşımayın.

SATIŞ SONRASI SERVIS

SATIŞ SONRASI SERVİSİ ARAMADAN ÖNCE
1.	 SORUN GİDERME’deki önerilerin yardımıyla sorunu kendi 

başınıza çözüp çözemeyeceğinize bakın

2.	 Sorunun giderilip giderilmediğini görmek için, cihazı 
kapatıp açın.

YUKARIDAKİ KONTROLLERDEN SONRA ARIZA  
TEKRAR MEYDANA GELİRSE, SİZE EN YAKIN  
SATIŞ SONRASI SERVİSLE İRTİBATA GEÇİN
Yardım almak için garanti kitapçığında gösterilen numarayı 
arayın veya aşağıdaki sitede yer alan talimatları uygulayın  
www.hotpoint.eu
Satış Sonrası Müşteri servisimizle irtibat kurarken, aşağıdakileri 
daima belirtin:
•	 arızanın kısa bir açıklaması;
•	 cihazın tipi ve modeli;

xxxxxxxxxxxx

•	 servis numarası (bilgi etiketinde Service kelimesinden 
sonraki numara). 

•	 tam adresiniz;
•	 telefon numaranız.
Eğer herhangi bir tamir gerekiyorsa, lütfen yetkili bir 
Satış Sonrası Servise başvurun (orijinal yedek parçaların 
kullanıldığından ve tamiratın doğru yapıldığından emin olmak 
için).



1. 2. 3.

4. 5.

150 ml
100 ml
  50 ml

10 mm - 0,39 inch 

2 cm - 0,7 inch

6. 7.



10. 11.

12.

13. 14.

max 100 cm
39 inch

min 65 cm
25 inch

max 100 cm
39 inch

min 65 cm
25 inch

max 100 cm
39 inch

min 65 cm
25 inch

9.8.
max 0,5 cm
max 0,2 inch
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GÜVENLIK TALIMATLARI OKUNMASI VE UYULMASI ÖNEMLİ BİLGİLER
Cihazı kullanmadan önce, bu güvenlik talimatlarını 
okuyun. İleride başvurmak üzere elinizin altında 
bulundurun.
Bu talimatlar ve cihazın kendisi, her zaman uyulması 
gereken önemli güvenlik uyarıları içermektedir. 
Üretici, bu güvenlik talimatlarına uyulmaması, 
cihazın uygunsuz kullanımı ve kontrollerin yanlış 
ayarlanması ile ilgili her türlü sorumluluğu reddeder.

 Çok küçük çocuklar (0‑3  yaş) cihazdan uzak 
tutulmalıdır. Küçük çocuklar (3‑8 yaş) sürekli gözetim 
altında bulunmadıkları sürece cihazdan uzak 
tutulmalıdır. 8 yaşındaki ve daha büyük çocuklar ile 
fiziksel, algılama veya akli yetenekleri kısıtlı ya da 
deneyimi veya bilgisi olmayan kişiler, bu cihazı 
yalnızca gözetim altında olmaları ya da güvenli 
kullanım konusunda talimatlar almış ve söz konusu 
olabilecek tehlikeleri anlıyor olmaları durumunda 
kullanabilir. Çocuklar cihazla oynamamalıdır. Temizlik 
ve kullanıcı bakımı gözetim altında olmayan çocuklar 
tarafından yapılmamalıdır.
Kapağı asla zorlayarak açmayın veya basamak olarak 
kullanmayın.
İZİN VERİLEN KULLANIM

 DİKKAT: Bu cihaz, zaman ayarı gibi harici bir 
anahtarlama cihazı veya ayrı bir uzaktan kumanda 
sistemi yardımıyla çalıştırılmak üzere tasarlanmamıştır.

 Cihazınız evde ve buna benzer alanlarda 
kullanılmak üzere tasarlanmıştır: dükkan, işyeri ve 
diğer iş ortamlarında personel mutfağı alanları; çiftlik 
evleri; müşteriler tarafından otel, motel, pansiyon ve 
diğer konut ortamları.

 Makineyi, program tablosunda belirtilen 
maksimum kapasitesinin (kuru çamaşır kg ağırlığı) 
üstünde yüklemeyin.

 Bu cihaz profesyonel kullanıma yönelik değildir. 
Cihazı dış mekanda kullanmayınız. 

 Çözücü (örn. terebentin, benzen), çözücü içeren 
deterjanlar, temizleme tozu, cam veya genel amaçlı 
temizleyiciler veya yanıcı sıvılar kullanmayın; çözücü 
veya yanıcı sıvılarla işlem görmüş kumaşları makinede 
yıkamayın.
MONTAJ

 Cihaz, iki veya daha fazla kişi ile kaldırılmalı ve 
monte edilmelidir - yaralanma riski. Paketi açmak ve 
kurulumu gerçekleştirmek için koruyucu eldivenler 
kullanın - kesilme riski. 
Çamaşır makinenizin üstüne bir kurutma makinesi 
yerleştirmek isterseniz, bunun mümkün olup 
olmadığını doğrulamak için önce Satış Sonrası 
Servisimizle veya uzman satıcınızla irtibat kurun. Bu, 
yalnızca kurutma makinesi Satış Sonrası 
Servisimizden veya uzman satıcınızdan alabileceğiniz 
uygun istifleme kiti aracılığıyla çamaşır makinesine 
sabitlenirse mümkündür.

 Cihazı üst tablasından veya üst kapağından 
kaldırmadan hareket ettirin.

 Su beslemesi (varsa) ve elektrik bağlantıları dahil 
montaj ve onarım işlemleri nitelikli bir teknisyen 
tarafından gerçekleştirilmelidir. Kullanıcı 
kılavuzunda özellikle belirtilmedikçe, cihazın hiçbir 
parçasını tamir etmeyiniz veya değiştirmeyiniz. 
Çocukları kurulumun yapıldığı alandan uzak tutun. 
Cihazın ambalajını açtıktan sonra, cihazın nakliye 
sırasında hasar görmemiş olduğundan emin olun. 
Sorunla karşılaşmanız halinde, satıcınız veya size en 
yakın yetkili servisle temasa geçin. Kurulum 
tamamlandığında, ambalaj atıkları (plastik, yapay 
köpük parçalar vs.) çocukların ulaşamayacağı 
yerlerde depolanmalıdır - boğulma riski. Herhangi 
bir montaj işleminden önce, cihazın fişi elektrik 
prizinden çekilmelidir - elektrik çarpması riski. 
Montaj işlemi esnasında, cihazın elektrik kablosuna 
hasar vermemesine dikkat edin - yangın veya 
elektrik çarpması riski. Cihazı ancak montaj 
tamamlandıktan sonra etkinleştirin.

 Cihazınızı, aşağıdaki gibi aşırı koşullara maruz 
kalabileceği yerlere monte etmeyin: yetersiz 
havalandırma, 5°C'nin altında veya 35°C'nin 
üstündeki sıcaklıklar.

 Cihazı monte ederken, dört ayağının da dengeli 
ve zemine sağlam bastığından emin olun, gerekirse 
ayarlayın ve su terazisi kullanarak, cihazın mükemmel 
bir şekilde hizalandırıldığını kontrol edin.

 Cihaz ahşap veya "yüzer" zemine (bazı parke ve 
laminat malzemeler) monte edilecekse, zemine 
60 x 60 x 3 cm (en az) ölçülerinde kontrplak levha 
sabitleyin, ardından cihazı bunun üstüne koyun.

 Yerel su şirketinizin düzenlemelerine uygun 
olarak, su giriş hortumunu (hortumlarını) su 
şebekesine bağlayın. 

 Yalnızca soğuk dolumlu modeller için: sıcak su 
şebekesine bağlamayın.

 Sıcak dolumlu modeller için: sıcak su giriş sıcaklığı 
60 °C'nin üstünde olmamalıdır.

 Çamaşır makinesi, nakliye sırasında iç kısmının 
zarar görmesini önlemek üzere nakliye cıvatalarıyla 
donatılmıştır. Makineyi kullanmadan önce, nakliye 
cıvatalarının çıkarılması zorunludur. Çıkardıktan 
sonra, açıklıkları makineyle birlikte verilen 4 adet 
plastik kapakla kapatın.

 Cihazı monte ettikten sonra, odanın ortam koşullarına 
alışması için çalıştırmadan önce birkaç saat bekleyin.

 Çamaşır makinenizin tabanındaki havalandırma 
açıklıklarının (satın aldığınız modelde varsa) halı veya 
başka bir malzeme ile kapanmadığından emin olun.

 Cihazı su şebekesine bağlamak için yalnızca yeni 
hortum kullanın. Eski hortum takımları yeniden 
kullanılmamalıdır.
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 Besleme suyu basıncı 0.1-1  Mpa aralığında 
olmalıdır.
ELEKTRİKSEL UYARILAR

 Fiş erişilebilir ise, fiş çekilerek veya kablolama 
kurallarına göre prizin yukarı akış yönüne takılı bir 
çok kutuplu anahtar kullanılarak cihazın güç 
beslemesi ile bağlantısı kesilebilmelidir ve cihaz, 
ulusal elektriksel güvenlik standartları uyarınca 
topraklanmalıdır. 

 Uzatma kabloları, çoklu prizler veya adaptörler 
kullanmayın. Montaj işleminden sonra elektrikli 
bileşenler kullanıcı tarafından erişilebilir 
olmamalıdır. Elleriniz ıslak veya ayaklarınız çıplak 
iken cihazı kullanmayın. Eğer elektrik kablosu veya 
fiş hasarlıysa, cihaz gerektiği gibi çalışmıyorsa veya 
hasar görmüş veya yere düşürülmüşse, bu cihazı 
çalıştırmayın.

 Eğer elektrik kablosu hasar görmüş ise, tehlikeyi 
önlemek için üretici, yetkili servis veya kalifiye kişiler 
tarafından aynısı ile değiştirilmelidir - elektrik 
çarpması riski.
TEMİZLİK VE BAKIM

 UYARI: Herhangi bir bakım işlemi gerçekleştirmeden 
önce, cihazın kapatıldığından ve fişinin elektrik 
prizinden çekildiğinden emin olun; asla buharlı 
temizleme ekipmanları kullanmayın - elektrik çarpması 
riski.
AMBALAJ MALZEMELERİNİN BERTARAFI
Ambalaj malzemesi %100 geri dönüştürülebilirdir ve  geri dönüştürme 
simgesi ile işaretlenmiştir.
Bu nedenle ambalajın çeşitli parçaları, çöplerin imhasına yönelik yerel 
yönetmeliklere tümüyle uygun ve sorumlu bir şekilde atılmalıdır.

EV ALETLERİNİN ATILMASI
Bu cihaz geri dönüştürülebilir veya yeniden kullanılabilir malzemelerle 
üretilmiştir. Yerel atık imha yönetmeliklerine uygun olarak çöpe atılmalıdır. 
Elektrikli ev eşyalarının muameleleri, geri kazanımı ve geri dönüşümüyle 
ilgili ayrıntılı bilgi için ilgili yerel makamlarınızla, ev atıklarını toplama 
hizmetleriyle veya cihazı satın aldığınız yer ile temasa geçin. Bu cihaz, Atık 
Elektrik ve Elektronik Cihazlar (WEEE) ile ilgili 2012/19/EU Avrupa Direktifine 
uygun olarak işaretlenmiştir. 
Bu ürünün doğru şekilde bertaraf edilmesini sağlayarak, çevre ve insan 
sağlığına yönelik olumsuz sonuçları önlemeye yardımcı olacaksınız.

Ürün veya beraberindeki dokümanlar üzerindeki  simgesi, bu ürünün 
evsel atık olarak işlenmemesi, elektrikli ve elektronik ekipmanların geri 
dönüştürülmesine yönelik uygun bir toplama merkezine götürülmesi 
gerektiğini belirtir.

SATIŞ SONRASI HİZMETLER
Cihazin kullanim omru 10 yildir

Satış Sonrası Hizmetler: 
Indesit Company Beyaz Eşya Sanayi ve Ticaret A.Ş. 
Balmumcu Cad. Karahasan Sok. 
No: 11, 34349 – Balmumcu Beşiktaş – İstanbul 
Tel: (0212) 355 53 00

TAŞIMA VE NAKLIYE SIRASINDA DIKKAT EDILECEK 
KONULAR 
Taşıma ve nakliye sırasında ambalajın tamamen kapalı olduğundan emin 
olunuz.
Taşıma ve nakliye işlemini orijinal ambalajı ile yapınız.
Taşıma esnasında üründe hasar ve arıza oluşmamasına, vurma, çarpma, 
düşürme vb. dış etkenler nedeniyle ürünün zarar görmemesine dikkat 
ediniz.
Ambalajı zarar verebilecek nem, su, v.b. dış etkenlere karşı koruyunuz.
Cihazın montajı yetkili servis tarafından gerçekleştirilecektir.

TÜKETICILERIN SEÇIMLIK HAKLARI
•	 Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanun’un 11. maddesi çerçevesinde 

malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, satıcıdan (i) 
satılanı geri vermeye hazır olduğunu bildirerek sözleşmeden dönme, 
(ii) satılanı alıkoyup ayıp oranında satış bedelinden indirim isteme, (iii) 
aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün masrafları satıcıya ait 
olmak üzere satılanın ücretsiz onarılmasını isteme, (iv) imkan varsa, 
satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme seçimlik haklarına 
sahiptir. Ücretsiz onarım veya malın ayıpsız misli ile değiştirilmesi hakları 
üretici veya ithalatçıya karşı da kullanılabilir.

•	 Ücretsiz onarım hakkının seçilmesi durumunda işçilik masrafı, 
değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret 
talep etmeksizin malın onarımı yapılacak veya yaptırılacaktır.Ücretsiz 
onarım hakkının kullanması halinde malın, garanti süresi içinde tekrar 
arızalanması, tamiri için gereken azami sürenin aşılması, tamirinin 
mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya 
ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi durumlarında, malın bedel 
iadesi, ayıp oranında bedel indirimi veya imkan varsa malın ayıpsız misli 
ile değiştirilmesi (mevzuattaki istisnalar saklı kalmak kaydıyla) talep 
edilebilecektir.

Sözleşmeden dönme veya ayıp oranında bedelden indirim hakkının 
seçildiği durumlarda, satıcı, malın bedelinin tümünü veya bedelden yapılan 
indirim tutarını derhal tüketiciye iade edecektir.
Malın ayıpsız misli ile değiştirilmesi hakkının seçilmesi durumunda talep 
kendilerine bildirilmesinden itibaren satıcı veya üretici tarafından azami 
otuz iş günü içerisinde, bu talep yerine getirilecektir.

KULLANIM HATALARI
•	 Cihazın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından 

kaynaklanan arızalar garanti kapsamı dışındadır.

TÜKETICI ŞIKAYETLERI
•	 Çıkabilecek sorunlar için  tüketiciler şikayet ve itirazları konusundaki 

başvurularını tüketici mahkemelerine ve tüketici hakem heyetlerine 
yapabilirler.

Türkiye Genel Dağıtıcısı İthalatçı Firma:
Indesit Company Beyaz Eşya PAZARLAMA A.Ş.
Balmumcu Cad. Karahasan Sok.
No: 11, 34349 – Balmumcu Beşiktaş – İstanbul
Tel: (0212) 355 53 00
Faks: (0212) 212 95 59

Üretici Firma:
Whirlpool EMEA S.p.A.
Via Carlo Pisacane n. 1
20016 Pero (MI), Italy


