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CONSIGNES DE SECURITE IMPORTANT DE LIRE ET DE RESPECTER

Les réparations que vous effectuez vous-méme ou que vous confiez a une personne qui n’est pas un professionnel

peuvent entrainer des incidents dangereux susceptibles de nuire a la santé des personnes, voire de mettre leur vie en
danger, et/ou a des problémes matériels importants.

Whirlpool France met a disposition des consommateurs des piéces détachées, un guide pour la réparation intégrant des
consignes de sécurité

EN CAS DE NON - RESPECT DES INSTRUCTIONS DU GUIDE ET EN PARTICULIER DES CONSIGNES DE SECURITE, LE

FABRICANT NE PEUT ETRE TENU RESPONSABLE D'UN DOMMAGE SURVENU LORS D'UNE AUTOREPARATION (ARTICLE L
441-5 DU CODE DE LA CONSOMMATION).

En cas de doute, nous vous recommandons de faire appel au Service aprés-vente agréé sur le site Whirlpool.fr.

Attention ,
Lors d’une intervention sur la carte électronique,

CAUTION  ACHTUNG
toute charge ¢électrostatique peut causer des dommages irréversibles sur ses composants. P GT‘“ﬁA
. . oy <\ . 0z o e s . ATTENTION o
Une attention toute particuliere est a prendre contre le risque d’¢électricité statique. Sssoiles 4.

Les vues éclatées et la liste des pieces détachées par modeéle d’appareil sont disponibles sur les sites de chaque
marque.
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Manuel d'utilisation
Version 0.3
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Préambule :

MemWriter est un outil permettant la réinitialisation, la reprogrammation et la mise a

jour des micrologiciels internes aux platines électroniques compatibles.
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Condition d'installation

Memwriter 2.0 est une application Android qui nécessite, pour étre installée avec succes, un
appareil avec un systéme d'exploitation minimal égal a Android KitKat 4.4 (APl niveau 19) ou
supérieur, ainsi qu'un processeur avec "armeabi-v7a" ou "arm64-v8a”.

Il est nécessaire que le smartphone dispose du Bluetooth et d'une caméra pour scanner les
codes-barres. L'application fonctionnera uniquement avec une clé MemWriter BLUETOOTH.

0D Dispositit @ Systéme B Mémoire

T —
PU AArchbd Processor rey 4
Il est possible de vérifier le processeur de votre o
smartphone/tablette via I'application “Droid Hardware” Chset HG2S0
présente sur le PlayStore. i - 1709 M 2112 Wi
r armb4-v8a
fp asimd evistrm aes
perwill shal sha2 cre32
- Lo
tecture du noy sarchtd
T A—

1 1306 MHz
1306 MHz
1306 Mz
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Démarrer MemWriter

Télécharger MemWriter via PlayStore de
votre smartphone ou tablette puis lancer
I'application.
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Sélectionner la Plateforme

=  Programmation de la carte = (Indesit Hw Key 0E313E Programmation de la carte
90000 90000 ejejvle

Lorsque l'application est "™ ot s
lancée, l'utilisateur peut "™ ' ' Bor
choisir la plateforme

appartenant a la carte

électronique principale

de I'appareil.

SUIVANT SUIVANT SUIVANT

Si l'application n'a jamais été associée a une clé Memwriter Bluetooth, le
message "Programmation de la carte” apparaitra a la place du nom de la derniére
clé MemWriter Bluetooth utilisée.
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Recherche manuelle du fichier parameétre

Taper le code industriel et le numéro —

TYPE DE CONNEXION

de série de 'appareil a I'aide du —
clavier virtuel de l'application. 9t mance
Valider pourpasser al'étape .
suivante.

70101001
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Recherche du fichier parameétre via le Scan

= Programmation de la carte

Le code industriel et le 08000 —
numéro de série de  wem

I'appareil peuvent étre g o) O
lus a partir du e E
code barre via le SCAN. HEEA

Valider pour passer a -

I'étape suivante.

= Programmation de la carte
0000

TYPE DE CONNEXION
Plateforme

INFO APPAREL

Errie manueie

(O Uire depuis la platine

759991559730

141835008376

Whirlpool

(1) inpesit

Life proof

Hotpoint



Lecture des données depuis l'appareil
(o] lelele)

Possibilité de lire le code industriel et le numéro de  mreeccomee
série de I'appareil depuis la platine électronique. y—

)
() Entrée manuele

(NOTE: Il est recommandé d'utiliser “lire depuis la Lo e
platine” uniquement pour consulter et vérifier que les

données lues sont alignées avec l'étiquette service.
Autrement, utiliser “entrée manuelle”)

= Liste d'apparell (clé HW)

Si l'association avec la clé Memwriter Bluetooth n'a pas encore été e
effectué, il vous sera demandé de le faire avant de passer a I'étape Indesit Hu Key 10766

suivante.
Indesit Hw Key 09CDSF
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Télécharger le fichier parameétre a partir du serveur (RA)

. .pe . z = Programmation de la carte =
Entrer les codes identifiants Memwriter (accés au ——

serveur Remote Assistance) si ce n'est pas déja TYPE DE CONNEXION o sl
Plateforme N M —

fait et enregistrer, puis télécharger. o e

INFO APPAREIL o du sivle

Une fois le fichier parametre téléchargé via le Do e
Numéro de série

serveur (besoin d'internet), lancer I'écriture du ACCES & TELECHARGEMENT
fichier.
Ne pas oublier de cocher la case

EEPROM DISPONRLE

Enregistrer sccis

« Enregistrer acces » pour garder en mémoire les EE 2]
codes d'acces au serveur.

RETOUR TELECHARGER
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Vérifier la connexion
de la clé Memwriter et
cliquer sur ok

Connexion clé HW

La clé HW doit dtre connectée a

Fappareil pour écrire 'EEPROM

ANNULER oK

L'écriture est divisée en trois phases:

Le message suivant
apparait si  vous
essayez d'écrire le

méme fichier

parametre déja

présent dans la
platine

Attention

Ce fichlor est déja présent sur la

carne, poursunre?

ANNULER

Whirlpool

(1) inpesit

Life proof.

Hotpoint



« Effacement et nouvelle écriture du fichier parameétre
« Vérification du bon fichier téléchargé
« Ecriture compléte avec retour d'information (réussie ou erreur)

“Recommencer” vous permet de revenir a I'écran d'accueil principal Si
I'une de ces étapes échoue, une erreur apparait a lI'écran.

Indesit Hw Key 0E313E = Indesit Hw Key 0E313E
00008 O000e

TVIEDE CONMEXION TYPE OF CONNEXION TYPE DE CONNEXION TYPE DE CONNEDON

Plateforme Pateforme Plateforme Plateforme
PO APPARESL PO APPARER. INFO APPAREIL INFO APPAREN

Code indastriel Code industriel Code industriel Code industriel

Numére de sévie Numéro de série Numéro de série Numéro de série

) Description Description
jon

Desaripth CLE HARDWARE
CLE HASDWARE CLE HARDWARE CLE HARDWARE Nom

Nom Nom rey Nom

EEPROM

EEPROM EEPROM EEPROM Version
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Association de la clé MemWriter

Pour un fonctionnement correcte de I'application, une clé Memwriter Bluetooth doit
y étre associée.

Il est possible d'associer la clé Memwriter pendant le déroulement décrit
précédemment ou via le menu principal, “liste d'appareil (clé HW)”

Whirlpool

Il est possible de forcer la recherche de la clé MW via cette

@ Indesit Hw Koy 10F66A

e

e Indesit Hw Key OSCOSF touche. X
APP @ Indesit Hw Key 0E313E
= Liste Fapparel] (ché HW)
I Mw Key OEI0F . . . - . .
SRR, @ LS Si besoin et si demandé par I'application, entrez le code

“1234" pour associer une clé Memwrtiter

Parsmintres
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Gestion du compte Remote Assistance

Pour enregistrer ou modifier vos identifiants/mot de passe (accés au serveur Remote Assistance),
allez sur “Parameétre”

Note: Si vous avez perdu vos acces, veuillez en faire la demande a

assistance_technique@whirlpool.com (mettre en objet du mail: Memwriter )

= Paramétres

Whirlpool

PROFIL

CHANGER LE MOT DE PASSE

Liste dappared (ché HW)
Programmation de la carte (2] Mentrer mot de passe

0 Pecamitres

a z e r t yuiop

gisidifigihljikilim
8 w x c vbn ¢SS

R na oK

Whirlpool ~ (Dmnpesit  [EIEIIEE




